
КАК ПОДАТЬ ЗАЯВКУ НА ОБУЧЕНИЕ  
НА 2027 ГОД 

 
ИНСТРУКЦИЯ ПО РАБОТЕ С СЕРВИСОМ 

ЭЛЕКТРОННЫХ ЗАЯВОК 

Внимание! Для корректной работы рекомендуется использовать браузеры 

Yandex, Chrome, Opera, Firefox 

Все заявки передаются на соответствующие кафедры и учитываются при 
формировании плана курсовых мероприятий на следующий год 



Формирование запроса на обучение по дополнительным профессиональным 
программам профессиональной переподготовки и повышения квалификации 
на 2027 год проводится институтом в период с 13 мая по 7 июня текущего года 

1. Ознакомьтесь с дополнительными профессиональными программами: 
 каталог программ на 2027 год (courses.onedu.ru/documents/) 

2. Выберите вариант подачи заявки: 

КАК ПОДАТЬ ЗАЯВКУ НА ОБУЧЕНИЕ НА 2027 ГОД 

Запрос на обучение сотрудников 

организации по ДПП из 

предлагаемого каталога 

программ 

Запрос на корпоративное 

обучение сотрудников 

организации по ДПП  из 

предлагаемого каталога 

программ 

Запрос на корпоративное обучение 

по актуальной для организации 

профессиональной проблематике 

Организация есть в 

ГИС ЦОАО 
ДА НЕТ 

Подайте заявку через 

электронный сервис подачи 

заявок, следуя дальнейшей 

Инструкции 

Заполните электронную форму 

заявки (скачать форму заявки) 

отправьте на rbdk@onedu.ru  

1. Свяжитесь с кафедрой 

(courses.onedu.ru/programs/about/), 

реализующей программы по данной 

профессиональной проблематике 

для обсуждения возможности 

разработки соответствующей 

программы. 

2. Отправьте официальное письмо-

заявку на адрес института 

ioo@onedu.ru  
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 3. Для работы с сервисом в правом верхнем углу нажмите кнопку  «Войти» 

РАБОТА С САЙТОМ И АВТОРИЗАЦИЯ 

ИНСТРУКЦИЯ ПО РАБОТЕ С СЕРВИСОМ ЭЛЕКТРОННЫХ ЗАЯВОК 

 1. Зайдите на сайт courses.onedu.ru/documents/ 
 

 В разделе «Планирование на 2027» год скачайте Каталог программ на 2027 год 

 Изучите каталог программ, выберите актуальные для вас программы 

 2. Зайдите на сайт courses.onedu.ru 
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РАБОТА С САЙТОМ И АВТОРИЗАЦИЯ 

 4. Авторизуйтесь с помощью учетной записи  

      (логина и пароля) оператора вашей организации 

      для работы с сервисом регистрации на  

      курсовые мероприятия АО ИОО 

ИНСТРУКЦИЯ ПО РАБОТЕ С СЕРВИСОМ ЭЛЕКТРОННЫХ ЗАЯВОК 

 Откроется сервис для регистрации на курсовые мероприятия: 

 Слева на синем фоне находится панель управления 
(меню), которая содержит несколько разделов: 

 «Программы» (список программ),  

 «Заявки» (список заявок образовательной организации),  

 «Курсы» (список курсовых мероприятий),  

 «Документы» (документы, инструкции, презентации по ДПП),  

 «Контакты» (контактные данные ответственных) 

 

 

 5. Выберите пункт меню «Программы» 



 Откроется список дополнительных профессиональных программ 
• Примечание: в данном списке могут быть программы, которые не будут реализованы в 2027 году.  

• Поэтому Вы выбираете программы из скаченного Каталога программ на 2027 год! 

 

 В поле поиска введите    код или название    выбранной вами ранее программы 

РАБОТА С САЙТОМ И АВТОРИЗАЦИЯ 

ИНСТРУКЦИЯ ПО РАБОТЕ С СЕРВИСОМ ЭЛЕКТРОННЫХ ЗАЯВОК 



 1. Создайте заявку: у выбранной программы справа выберите значок  

СОЗДАНИЕ ЗАЯВКИ 

ИНСТРУКЦИЯ ПО РАБОТЕ С СЕРВИСОМ ЭЛЕКТРОННЫХ ЗАЯВОК 

 Откроется окно «Создание заявки на основе программы» (на одну программу можно 
подать только одну заявку от организации, при этом в заявке можно указать  любое 
количество обучающихся: одного или нескольких работников организации) 

 Поля, которые выделены серым цветом, являются неизменяемыми и предоставляют 
информацию о программе, на основе которой создаётся заявка 



 Заявка сохранена! 

 2. В заявке укажите    количество человек,  

планируемых обучение по выбранной  

программе, указав также   место обучения 

(на базе АО ИОО, на базе своей 

образовательной организации 

или своего муниципального  

образования) 

 3. Проверьте выбранные  

      данные и нажмите  

      кнопку «Сохранить»  

СОЗДАНИЕ ЗАЯВКИ 

ИНСТРУКЦИЯ ПО РАБОТЕ С СЕРВИСОМ ЭЛЕКТРОННЫХ ЗАЯВОК 



 Далее можно вернуться к списку заявок, посмотреть заявку детально, вернуться к 
списку программ, получить информацию о программе 

ПРОСМОТР ЗАЯВКИ 

ИНСТРУКЦИЯ ПО РАБОТЕ С СЕРВИСОМ ЭЛЕКТРОННЫХ ЗАЯВОК 

 1. Перейдите в раздел «Заявки» 

 

 Откроется таблица со списком поданных заявок 
образовательной организацией 



 2. Нажмите левой кнопкой мыши по номеру заявки 

 Откроется окно 
«Подробные 
сведения о 
заявке» с 

внесенными 
данными 

ПРОСМОТР ЗАЯВКИ 

ИНСТРУКЦИЯ ПО РАБОТЕ С СЕРВИСОМ ЭЛЕКТРОННЫХ ЗАЯВОК 



 1. Открыть окно редактирования заявки можно в  

«Подробные сведения о заявке»  

 

 

 

 

 

 

 

«Список заявок по программам» 

 

 

 2. Откроется окно 
«Создание заявки на 
основе программы» 

РЕДАКТИРОВАНИЕ ЗАЯВКИ 

ИНСТРУКЦИЯ ПО РАБОТЕ С СЕРВИСОМ ЭЛЕКТРОННЫХ ЗАЯВОК 



 3. Внесите изменения в количество человек, планируемых на обучение по 
выбранной программе, указав место обучения  

 Заявка с изменениями сохранена 

 4. Нажмите кнопку «Сохранить» 

РЕДАКТИРОВАНИЕ ЗАЯВКИ 

ИНСТРУКЦИЯ ПО РАБОТЕ С СЕРВИСОМ ЭЛЕКТРОННЫХ ЗАЯВОК 



 1. В разделе  

«Заявки»  

нажмите кнопку 

  

«Удалить заявку» 

 Откроется окно удаления заявки, в котором будет выведена информация об удаляемой 
заявке, а также предупреждение о действии  

 Кнопка удаления будет доступна только через 3 секунды  

после открытия окна. 

Это сделано во 

       избежание случайного  

или ошибочного  

удаления заявки 

УДАЛЕНИЕ ЗАЯВКИ 

ИНСТРУКЦИЯ ПО РАБОТЕ С СЕРВИСОМ ЭЛЕКТРОННЫХ ЗАЯВОК 



 2. Нажмите кнопку «Удалить» 

 Заявка будет удалена 

 Можно вернуться к списку заявок 

УДАЛЕНИЕ ЗАЯВКИ 

ИНСТРУКЦИЯ ПО РАБОТЕ С СЕРВИСОМ ЭЛЕКТРОННЫХ ЗАЯВОК 



 1. Перейдите в 
раздел 

«Заявки» 

 2. Нажмите кнопку 
«Экспорт заявок» 

 Откроется таблица со списком поданных заявок 
образовательной организацией 

 Выгрузится файл 
формата .xlsx  

со списком поданных 
заявок 

ЭКСПОРТ ЗАЯВОК 

ИНСТРУКЦИЯ ПО РАБОТЕ С СЕРВИСОМ ЭЛЕКТРОННЫХ ЗАЯВОК 



 3. Для просмотра содержимого файла его необходимо открыть 

 Откроется файл с результатами подачи заявок от образовательной 
организации на программы  

ЭКСПОРТ ЗАЯВОК 

ИНСТРУКЦИЯ ПО РАБОТЕ С СЕРВИСОМ ЭЛЕКТРОННЫХ ЗАЯВОК 



 1. Для завершения работы с сервисом подачи заявок в правом верхнем 
углу экрана нажмите кнопку «Выйти» 

ЗАВЕРШЕНИЕ РАБОТЫ 

ИНСТРУКЦИЯ ПО РАБОТЕ С СЕРВИСОМ ЭЛЕКТРОННЫХ ЗАЯВОК 


